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Daten & Fakten

Seit September 2022 als neuer Lehrberuf

Lehrzeitdauer von 3,5 Jahren

Kaufmännischer Lehrberuf mit betrieblich-technischer Komponente 
(Zugbegleiter:in nach EisbEPV)

Abschluss in Bahnreise- und Mobilitätsservice

Abschluss als Bürokauffrau:mann

Berufsschule in Wien

Praktische Ausbildung an wechselnden Ausbildungsstellen in ganz Österreich
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Deine Berufswelt

•Du planst und erstellst die optimale 
Verkehrs- oder Reiseroute und verkaufst die 
passenden Tickets.

•Du betreust unsere Kund:innen auch 
während der Zugfahrt und sorgst für das 
Wohlergehen und die Sicherheit unserer 
Bahngäste.

•Du kontrollierst Fahrkarten, gibst Fahrplan-
und Preisauskünfte und bist für die 
Qualitätssicherung am Zug verantwortlich.
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• Der direkte Kontakt zu Kund:innen macht dir Spaß.

• Es gibt wechselnde Arbeitszeiten.

• Du wirst an unterschiedlichen Arbeitsorten eingesetzt.

• Du bist in ganz Österreich unterwegs.

Dieser Lehrberuf ist anders als der 
typische Bürojob: 
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Wenn du dich hier wiederfindest, 

bewirb dich unter:

Bahnreise- und Mobilitätsservice –

Nasicher

https://www.nasicher.at/de/kaufmaennisch/bahnreise-und-mobilitaetsservice

